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ACTA N° 61

FECHA: Zipaquira, 06 de febrero de 2024

HORA: 17:00 horas. — 18:00 horas.
LUGAR: Comunidad de Cuidado- Hogar Nazareth, Zipaquira, Cundinamarca.

TEMA: Resocializacién de Instructivo cumplimiento de consultas médicas.

ASISTENTES: Auxiliares de Enfermeria; Dra. Olga Patricia Parra Arévalo, Coordinadora de la
Comunidad de Cuidado y Rosa Helena Gémez, Enfermera jefe.

ORDEN DEL DIA:

1. Bienvenida
Presentacion del tema
Actividad

Compromiso

Anexos

akrowDd

DESARROLLO:
1. Bienvenida:

Se realizo Invitacion y organizacion del personal auxiliar de enfermeria, jefe Rosa Helena
Gomez brinda un saludo de bienvenida a los asistentes.

2. Presentacion del tema:

Previa revision del tema por el personal auxiliar de enfermeria, se organiza socializaciéon y se
insiste en la importancia de conocer y cumplir con el instructivo de cumplimiento a citas
médicas, con el fin de coordinar, planear y ejecutar cuidado integral, de forma oportuna,
efectiva y segura, evaluando factores de riesgo, generando medidas de control preventivas y
correctivas de atencion inmediata, disminuir o eliminar las ocurrencias de eventos adversos,
accidentes y/o extravios, durante el desarrollo de actividades extramurales con las personas
mayores de la Comunidad de Cuidado- Hogar Nazareth.

3. Actividad:
Con la participacion de los asistentes se realiza socializacion del tema, enfatizando en:

/7

¢+ Se debe coordinar y organizar el equipo de trabajo de tal manera que se garantice los
tramites, acompafiamiento y cumplimiento de citas médicas.
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Se elabora un cronograma mensual de citas médicas de las personas mayores.

%+ Se asigna el numero de profesionales encargados de coordinar y acompanar la salida de
las personas mayores para cumplir con la cita médica, teniendo en cuenta las condiciones
fisicas y mentales de cada uno de ellos, con el fin de eliminar o minimizar posibles eventos
adversos y/o extravias.

¢ Se realiza tramites relacionados con el uso del vehiculo que los transportara.

« Se determina medicamentos y refrigerio que deben llevar para ser suministrados a las
personas mayores de acuerdo con el tiempo estimado para el traslado y la cita médica.

% Se informa a la persona mayor sobre la cita médica, el lugar, el dia, la hora y las
recomendaciones que considere pertinentes.

« Se informa al referente familiar o social sobre la cita médica de la persona mayor, asi
como el lugar, el diay la hora.

X3

%

Se debe verificar que cada persona mayor cuente con la documentacién que se requiera
para dar cumplimiento a la cita médica: cédula de ciudadania, carpeta con resultados de
paraclinicos, ordenes médicas, autorizaciones, entre otros.

+ Cada persona mayor debe portar su carné de identificacion personal e institucional.

% Se realiza un listado completo y legible de las personas mayores que seran llevadas a cita
médica, con la hora y la institucion.

% Se debe dejar el registro de la hora de salida del vehiculo encargado del transporte de los
adultos mayores, acompafiantes (profesionales), y ruta a realizar.

% Tener evidencia fotografia de las personas mayores que se encuentran en citas médicas,
ademas de una constante comunicacién con coordinadores o jefes reportando evolucion,
novedades y cumplimiento de las actividades segun el cronograma establecido.

¢+ Brindar instrucciones breves, precisas y comprensibles a la persona mayor, teniendo en
cuenta que estos lugares presentan gran concurrencia de personas.

« Garantizar la seguridad de las personas mayores con respecto a la ocurrencia de caidas,
golpes, extravio, entre otros.
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<+ Se hace énfasis que en caso de accidentes o eventos adversos (caidas, extravio, etc.) se
debe informar inmediatamente a la institucién para activar la ruta correspondiente.

<+ Se debe dar a conocer y entregar la documentacién resultante de la cita médica al
profesional encargado de manejarla y realizar los registros correspondientes en la historia

social.

% Se aclaran inquietudes, se agradec'e la atencién y participacion de los asistentes, y se da
por finalizada la capacitacion.

4. Compromisos:

Fecha de

Compromisos Responsables . . .
Ejecucion

Reforzar y vigilar cumplimiento  del | Jefes de enfermeria | Durante la ejecucidn
Instructivo cumplimiento de consultas médicas del convenio 7452

Supervisar acompafiamiento y registros de | Jefes de enfermeria | Durante la ejecucion
servicios de salud del convenio 7452

CONVOCATORIA. Proxima capacitacion segin cronograma del mes de marzo de 2024.

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de
vinculacion

Dra. Olga Patricia Parra Coordinadora Hogar Nazareth quo@
|

Nombres y Apellidos Dependencia Firma

Rosa Helena Gomez R. Enfermera Jefe Hogar Nazareth
J—
5. ANEXOS: registro fotografico y planilla de asistencia auxiliares de enfermeria.
Elaboré: Rosa Helena Gémez R. jefe de enfermeria.
. S S
Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin ¢ i
Secretaria Distrital de Integracion Social ¢ ¢
Teléfono: 3 27 97 97 o ‘ ‘ . N/
Correo electronico institucional: mteqramon@sdls.qov.co ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA: RESOCIALIZACION DE
INSTRUCTIVO CUMPLIMIENTO DE CONSULT &S MEDICAS
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